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O JEITO PH DE SER

Somos uma empresa de pessoas capacitadas operando equipamentos, desenvolvendo solucdes e
relacionamentos. Geramos valor nos processos de Nossos clientes e somos comprometidos em mover
a economia, gerar empregos e construir relacdoes duradouras.

Valorizamos as pessoas que dividem essa missao conosco. Por isso, prezamos por relacoes
transparentes e construtivas com nossos colaboradores.

Considerando as constantes transformacdes no mundo, € preciso estarmos atentos a forma de
conducao a fim de se comprometer com a formacao de uma sociedade mais justa para todos.

Este Codigo de Etica sela o0 nosso compromisso de atuar de forma responsavel, transparente e segura.
Por isso, seremos rigorosos Nno cumprimento deste documento. Essas diretrizes se aplicam para
Nossos colaboradores e parceiros e entendemos que é obrigacao de cada profissional ler, tirar duvidas,
compreender e aplicar no seu dia a dia. Afinal, o compromisso com a ética depende de cada um.

#MovendoPresenteeFuturo
#SomosPH



NOSSOS PRINCIPIOS

Saude, Seguranca e Meio ambiente;
Desenvolvimento Humano Organizacional;
Nntegridade;

Responsabilidades.




OBJETIVO DO CODIGO DE ETICA

Nosso Codigo de Etica tem como principal objetivo reunir
nossos valores e principios. E, também, utilizado como
regimento interno para 0SS Nossos colaboradores, cujo
proposito € oferecer um ambiente de igualdade e respeito
entre todos, demonstrando e promovendo a cultura do Jeito
PH de Ser!

Caso ocorram situacdoes em que este Codigo nao oriente
claramente sobre as regras de conduta e ética gue devem
ser aplicadas, o colaborador devera buscar orientacdes com
seu superior imediato.




PUBLICO-ALVO

Este Codigo se aplica a todos os colaboradores, fornecedores e parceiros da PH.




1. Saude, Seguranca e Meio Ambiente

A seguranca e a saude de nossos colaboradores € um valor
Inegociavel para a PH. Nenhuma situacao de emergéncia,
producao ou resultado pode justificar a falta de seguranca
OuU acarretar danos a saude das pessoas. Nesse contexto,
nao toleramos desvios ou condicoes degradantes,
assumindo nosso papel de facilitadores e incentivadores
de comportamentos seguros.

Cada um deve assumir O compromisso de atuar
decididamente na construcao e manutencao de uma
cultura solida de prevencao e cuidado ativo. Dedicamos
todos o0s nossos esforcos para que atuemos de forma
ambientalmente correta na execucao de nossas atividades
e Processos.




>> 1.1 Promocao e prevencao da saude

Dedicamos todos os esforcos para que nossas atividades e ambientes de trabalho sejam saudaveis.
Assumimos o compromisso de identificar, eliminar, mitigar ou reduzir a niveis aceitavels, todo e
qualquer risco, bem como desenvolver programas que promovam a saude e seguranca de todos.

Para isso, nos dedicamos a:

e Perenizar nossa governanca corporativa com diretrizes e padrdes gerenciais voltados a saude e
seguranca;

e Formar lideres conscientes do seu papel de agentes da construcao de uma cultura sustentavel em
seguranca;

e Eliminar eventos de alto potencial de risco;

e Reduzir as taxas de frequéncia de acidentes e incidentes a numeros tao baixos guanto
racionalmente possivels;

e Aplicar e aperfeicoar ferramentas de gestao em saude e seguranca.

@



>> 1.2 Praticas de responsabilidade ambiental

Acreditamos no crescimento econdmico de forma ética e social, com equilibrio ambiental e respeito
a0 outro. Para isso, hossas operacoes estao alinhadas com os seguintes principios:

e Atendimento a todos os requisitos ambientais aplicavels ao Nosso Nnegocio;
e Melhoria continua em nosso desempenho ambiental,
e Desenvolvimento e busca pelas melhores praticas e métodos de operacao com baixo impacto

ambiental, bem como na selecao de fornecedores alinhados a essas praticas;
e Uso eficiente e consciente dos recursos naturais renovavelis e nao-renovaveis;
e Gerenciamento e reducao das emissdes de carbono seguindo critérios de viabilidade técnica,

econdmica e racional;
e Transparéncia, didlogo aberto e constante com as comunidades e partes interessadas.




@
2. Desenvolvimento Humano Organizacional

Somos uma empresa que preza pela valorizacao das pessoas. Dentro da nossa area de
Desenvolvimento Humano e Organizacional (DHO) desenvolvemos estratégias para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos colaboradores.

A empresa entende que, contribuindo com a valorizacao das pessoas, teremos uma empresa
mais solida e de resultado efetivo para todos.




> 21 Inclusao e diversidade

Valorizamos um ambiente de trabalho diverso e inclusivo, nao admitindo qualquer tipo de
discriminacao quanto a orientacao sexual, de género, nacionalidade, descendéncia ou
origem, religiao, posicao politica, passagem pelo sistema prisional, classe social, idade,
estado civil, gravidez, deficiéncia, peso, altura, estilo de vida ou qualguer outra
caracteristica fisica ou pessoal.

Entendemos que a inclusao e a diversidade elevam o capital humano da organizacao,

disponibilizando uma série de pontos de vista diferentes para construir solucoes
Inovadoras.



@

>> 2.2 Combate a discriminacao

Prezamos pela dignidade e respeito dentro e fora de nossas dependéncias, garantindo
sempre um clima agradavel para se trabalhar. A PH disponibiliza seu canal de Ouvidoria,
dando total tranquilidade e liberdade aos seus colaboradores, clientes e fornecedores para
apontar problemas e trazer solucoes para temas diversos.




> 2.3 Direitos trabalhistas e humanos

Temos o compromisso de cumprir todas as lels trabalhistas vigentes no pais, inclusive
garantir o cumprimento de Acordos Coletivos e ou Convencoes Coletivas, fazendo com
que as relacdes de trabalho se desenvolvam dentro da legalidade. Isso traz a tranquilidade

necessaria para gue nossos colaboradores alcancem a exceléncia no exercicio de suas
atividades.

Estamos comprometidos com a promocao dos direitos humanos em nossa esfera de
Influéncia e no relacionamento com fornecedores, clientes e outros terceiros. Tomamos o

devido cuidado para identificar e eliminar qualquer risco contrario as definicoes dos
direitos humanos.



@

> 2.4 Trabalho escravo e infantil

A PH, dentro das suas operacoes, se pauta em praticas de gestao que repudiam o trabalho
Infantil e o trabalho analogo a escravidao. Prezamos pelo cumprimento da legislacao
vigente e por acdes que visam a erradicacao destas formas de degradacao humana.




> 2.5 Combate ao assédio

Qualquer tipo de assédio ou Iintimidacao € inaceitavel na PH. Temos o compromisso de
Nao tolerar esse tipo de comportamento o ambiente de trabalho e de negdcios. Assédio e
Intimidacao incluem qualquer forma de comportamento improprio, com conotacao
sexual, autoritaria, abusiva, agressiva, depreciativa, discriminatdria ou ameacadora.

A PH mantém um canal de Ouvidoria, onde é possivel denunciar, de forma segura e
anonima, qualquer conduta indesejada. Todas as denuncias sao analisadas através de
processo de sindicancia e, havendo a constatacao de qualquer violacao das regras deste
codigo, 0s responsavels sao submetidos a procedimento Interno de gestao de
consequéncias.



3. Integridade

A PH preza por negociacdes justas e transparentes
com seus fornecedores e clientes, valorizando as
condutas de livre concorréncia e visando parcerias
competitivas e duradouras.

Da mesma forma como oferece aos seus clientes, a PH
espera de seus fornecedores:

e Competitividade comercial;

e Atendimento de prazos;

e Qualidade dos produtos e/ou servicos fornecidos;

e Cumprimento de lels e regras trabalhistas,

ambientais, entre outras relacionadas;
e |doneidade e padroes éticos adotados.




@

>> 3.1 Prevencao a corrupcao

A PH proibe a oferta, aceitacao ou solicitacao de brindes, presentes, subornos, patrocinios

ou qualguer vantagem que possam ser interpretados como uma tentativa de influenciar
OU corromper o processo de tomada de decisao ou a conduta de outras pessoas.




> 3.2 Conflito de interesse

Reforcando seus principios e valores, a PH nao permite que 0s interesses pessoais de seus
colaboradores entrem em conflito ou parecam entrar em conflito com os interesses da
empresa. Orienta a todos a comunicar, por meio do seu Canal de Ouvidoria, todos 0s
conflitos potencials ou materializados, para qgque sejam apurados pPor comissao
multidisciplinar, que delibera sobre aplicacao de medidas disciplinares.

Estende-se a orientacao para todas as relacdes de seus profissionais com clientes,
fornecedores e concorrentes.




@

> 3.3 Auditorias internas e externas

A PH mantém auditorias internas e externas regulares para garantir que nossas praticas e
procedimentos estejam de acordo com nossos valores e politicas. Essas auditorias também
nos ajudam a identificar e a corrigir quaisquer desvios ou violacdes deste Codigo de Etica.




> 3.4 Tributos e antitruste

7

A PH é& uma empresa comprometida com o cumprimento da legislacao tributaria e
antitruste, assegurando que as medidas necessarias devem ser tomadas para garantir que
seus colaboradores e parceiros de negdcios também as cumpram.

Nossos dados financeiros (livros, registros e contas) devem estar em conformidade com os
principios contabeis aceitos, sendo completos, precisos e verdadeiros, refletindo nossas
operacdes de maneira correta, no tempo correto, com documentacao necessaria e com
observancia das leis de concorréncia.

@
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>> 3.5 Atendimento a legislacao concorrencial

A conformidade com todas as leis de concorréncia aplicaveis, incluindo as proibicdes de
praticas comerciais desleals e antieticas, € um compromisso da PH desde a sua fundacao.




@

>> 3.6 Obrigacdes com terceiros e clientes

A Integridade e a transparéncia nas nossas relacoes com terceiros e clientes, incluindo a
prestacao de servicos de qualidade e o cumprimento de nossas obrigacdes contratuails,

sao fundamentais para a sustentabilidade da empresa e por Isso esse € mais um dos
compromissos da PH.




4. Responsabilidade

A palavra Responsabilidade demostra a obrigacao de responder por algo. A PH preza pela
sua responsabilidade com seus colaboradores e pela sua responsabilidade social.

A Implantacao e uso da LGPD e as ac¢des junto as comunidades locais sao realizadas nao
apenas como uma obrigacao legal, mas como uma responsabilidade de uma empresa que
se preocupa, preza e zela pelos seus colaboradores.




>»> 4.1 LGCPD

A PH esta comprometida em manter os mais altos padroes de privacidade e protecao de
dados. Assim, declaramos que realizamos o tratamento de dados pessoals e dados
pessoais sensiveis, conforme a Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados”
ou “"LGCGPD"), e adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger
esses dados de acessos nao autorizados, bem como de situacoes acidentais ou llicitas de
destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao.

Em casos de duvidas ou necessidade de exercer seus direitos como titular de dados

pessoals previstos no art. 18 da LGPD, vocé podera nos contatar pelo e-mail:
privacidade@phintralog.com.br.



>> 4.2 Uso e protecao dos ativos (patrimonio)

A PH reconhece que suas propriedades fisicas, incluindo seus prédios, instalacoes, equipamentos de
tecnologia, veiculos e maquinas, sao essencials para uma boa operacao e o0 sucesso futuro. A empresa se
compromete a proteger ativamente suas propriedades fisicas e a garantir que elas sejam usadas de
maneira apropriada e segura.

Nao € tolerada a utilizacao ou apropriacao indevida de ativos da PH por pessoas nao autorizadas. Medidas
legals serao aplicadas em caso de descumprimentos dessas regras.

Boas praticas para zelar pelo patrimonio da PH:

e Inventario de toda a propriedade da PH,;
e Politicas que assegurem a protecao dos bens;

e Procedimentos de manutencao e reparo para garantir o correto funcionamento e boas condicdes;
e Treinamentos para garantir a correta operacao dos ativos;

e Politicas de uso e termos de responsabilidade para garantir que os ativos sejam utilizados pelas
pessoas corretas e de forma apropriada.

A PH entende que a protecao de propriedades fisicas € uma questao que evolui com o tempo e se
compromete a revisar suas praticas e politicas de acordo com as mudancas e atualizacoes.




>> 4.3 Comunicacao (interna e externa)

A Nnossa comunicacao externa deve ser sempre clara, transparente, precisa e responsavel. Por esse motivo,
somente os colaboradores autorizados podem falar emm nome da PH com a imprensa, clientes e outros
publicos de interesse.

As participacoes em feiras, palestras e eventos afins da nossa area de atuacao sao vistas como oportunidades

de reforcar a imagem da marca e devem ser realizadas somente de acordo com analise e orientacao do setor
de Comunicacao.

O colaborador que mencionar a PH em suas redes socials pessoais deve agir como embaixador da empresa,
resguardando a nossa reputacao e respeitando os nossos valores. Caso comente, a titulo pessoal, questdes

diretamente relacionadas a PH, deve usar o seu nome real, ser fiel ao seu posicionamento e admitir que esse
comentario € particular.

A comunicacao interna ocorre por canais de comunicacao direcionados ao colaborador. A PH possui jornal
mural, jornal impresso, e-mails marketing, intranet e WhatsApp.

E passivel de punicdo o registro de fotos das operacdes e quaisquer acdes que exponham o cliente. O setor de
Comunicacao deve ser acionado para o esclarecimento de duvidas e solicitacao de alteracoes.



>> 4.4 Responsabilidade social (doacoes, trabalho
soclal e relacao com a comunidade)

Com o propodsito de reforcar nosso compromisso com a comunidade, incentivamos o
voluntariado entre os colaboradores e atuamos por meio de campanhas de arrecadacao,
oficinas de profissoes, visitas e doacdes as entidades filantropicas.

E véalido ressaltar que nesse tipo de relacdo deve-se seguir as leis, ndo se comprometer
com questoes politicas e nao esperar reciprocidade.




> 4.5 Relacionamento com as comunidades

A PH estd comprometida com o desenvolvimento social das comunidades onde atua,

prezando por relacoes transparentes, respeitosas, perenes € gue visam ao bem comum.
Esperamos de nossos colaboradores uma conduta ética e positiva em todas as interacoes

com membros integrantes da comunidade, com a manutencao de um dialogo aberto,
sincero e que tenha por bussola nossos principios e valores.




5. Politica de gestao de consequéncias

A PH se esforca para garantir que todos os colaboradores, estejam cientes de nossa
politica de gestao de consequéncias e compreendam as possivels sancoes decorrentes
da violacdo deste Cddigo de Etica.




6. Canal de ouvidoria

Nos fornecemos um canal de Ouvidoria PH para
gue Nnossos colaboradores, clientes e fornecedores
possam denunciar qualgquer violacao deste
Coédigo de Etica ou de qualguer lei ou
regulamento aplicavel, sem receio de retaliacao.

As denuncias serao investigadas de forma
iImparcial e as medidas apropriadas serao
tomadas para corrigir quaisquer violacdes
Identificadas.

Acesse o formulario por meio do link
bit.ly/canaldeouvidoriaph ou o QR Code ao lado.




7. Consideracoes finais

Reiteramos, por fim, que este Codigo de Etica norteia a
conduta corporativa da PH nas suas relacdes com seus
diferentes publicos, como colaboradores, clientes e
fornecedores. Neste documento estao estabelecidas as
principais diretrizes da empresa na conducao de seu
negocio e este material deve ser sempre consultado e
seguido por todos. Nossos colaboradores tém um
iImportante papel de difundir os valores e principios
previstos neste Codigo.

O documento nao tem a intencao de abranger todas as
possiveis situacdes que envolvam questdes éticas e de
Integridade, e cabe aos seus publicos cumprirem
orientacdes repassadas por outros canals, como
normativas internas, treinamentos, entre outros.




